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ASSEMBLEIA DA CARPINTARIA

Como aproveitar
o melhor de
cada ferramenta
disponivel em
sua empresa

anla-ie que na carpintaria houve

uma estranha assembleia. Foi uma

reunlda das ferramentas para acertar

suas diferengas. O manelo exerceu a
prasidiéncia, mas os participantes the notifica-
FAM Gue queTiam sua renincia. A causa? Fazia
demasiado baulho e, além do mais, passava
toda o tamps pelpeande.

0 martelo aceltou sua culpa, mas pediu que
também fosse expulso o parafuse. direndo
gue ele dava muitas voltas para conseguir algo.
lante da atague o parafuso concordol, mas
por sua wez, pediu o expulsho da lixa. Dizia
que ela era multo dspera no iratamento com
o3 demais, entrando sempie em atritos. A lixa
acatou, com a condigdo de que se expulsasse
o Mt que sempre media o5 outros segundo
sua medida, como e fora o dnico perfeito.

Messe mamento enlrow o carpinteino, jumou

Tento de Amsérico José da Sitva Fitho

o material & iniciou o seu trabalho. Utilirou o
martelg, a lixa, o metro e o parafusa.

Finalmente a rdstica madeira se converieu
i fino

Quando a carpintasia ficou 56 novamente, a
assemblela reathvou a discuss3o. Fol entdo que
o serrole tomou a palavra @ disse: “Senhares,
ficou demonstrada que temos defeitos, maso
carpinteiro trabalha com nossos pontod valio-
505 ASSIM, 40 PENSEMOS BM NO5505 ponios
fracos, & CONCERLIEMO-NOs &M NESS0S pantas
fores.”

A risembleia entendeu que o martelo era farte,
o parafuso unia e dava forga, a lixa era especial
para lxar aspereras, @ o Mewrs era preciso o
exato, Sentiram-se entio como uma squipe ca-
paz de produzie mévels de qualidade. Sentiram
alegria pela oportunidade de trabalhar jurtos.

{1

Cabe ao gestor estimular
o sentido de equipe,
valorizando a atuagdo de
cada urm @ demonstranda

como todos sdo importantes
para o Sucesso da empresa.

E facil encontrar defeitos.

Qualquer um pode fazé-lo,

Mas encontrar qualidades,
is50 & para os sabios,

))

Confira nosso clube de desconto e faca parte dele! piq.4
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9 atitudes para manter a

calma no trabalho

pu'h:'nin' .

Preocupe-se em sair do trabalho com
o sent to e dever cumprido

vocd precisa se identificar com o
Frﬂlu'iu-rmln"}!u nada de expalhar

atos em cada centimeteo vazio®,
aconselha leel Coaracy, especialista

em gestho pessoal do Réo de Janelro,
Prefira pequenos detalbes.

Faca parte da turma

“Procare conhecer oa colegas de
trabalbe para reduzir 3 tensbo que
s mnanifesta nas eelagies profissio-
nais”, diz Madalena Boog, avtora de
Relacionamentos. Entdo, em vez de
almogar sempre sozinha, aceite 3
minutos de bate-papo e sproveite o
o memerita,

E: as” Do ity
nbo se sinta mencs guerido por seus
comipanheinos. Pessoas inseguaras ton-
dem a achar que todos estio contra
elas, o que pode ser b impressho,

de segmos
i penchiradis e
tantas atividades que nbo damos conta
de executa-las, Qhzanda vood se sentir
atodada, senbe ao |l|‘lnd-e|cun|pcrim'
edivida s varefas em prioridades lsso
& sinal de profisionalisma.

As vezes, com medo
, B

Pen:  amanha

Uma pesquiss beitinica constatou
quee o haixo status pode afetar o nivel
de estresse ¢ até causar doengas do
coragio. Em vee de se sentie vitima,
corra atris das suas metas. Lembre-se:
alenejar um carge ndo significs quenes
distruir quem o ocapa

i ]
b o do desahar sohre

Quando estamos preocapad
fechsmos os sentidos ¢ Bamaos in-
comuniciveis, lso fae mal® "0 seu
copo precisa de =ma pause. Levante
e pemse umn chi®, diz a paicdloga Gra-
iela Llognik Chehaibar de 530 Paulo

Presene Si | intim [
Mio confunds convivéncia com
Entimilade po ambicnte de trabalbo
Claro que nada impede que voci faga
homs amigos, mas evite passar grande

suas costas, pare, feche os olhos «
respine funda, Mo momentos, o

importante &+ manter a cabega fria”,
afirmea Beth

Cologue u

Mo acabar o exped
problemas no escrittrio. Tente se
exnipar com ama atividede que The &2
pracer. Escute a sus misica preferida,
por exempl

Dicas para aumentar as vendas no frio

1 - Mo comércio de roupas, esteja
atents 4s tendéncias da moda deste
imverme.,

2 - %o o frio nbo chegou para valer,
busque sutras opghes. Hi pegas que
st yendem quande o frio chega de
verdade, por isso nbo perca tempo
tentando empurrar 3o cliente o gue
ndo queer sair,

3 - Esteja preparada & Capriche

na seu estoque. Ele pode fazer

a diferenga se as vendas de fato
Sumemtarem.

& - Para nbo perder clientes, &

o calor humano ¢ o conforto ao

Importante estar com a equipe de
vendedores completa. Lembre-se:
quanto maks clientes na loja. mais
vendedores s8o mecesshrios.
5 - Fique atenio ao ar condicionado,
0 amblente deve estar sempre
aconchegante, & claro, mas frio.
Esfrie a loja antes mesmo de o
Irverna chegar. Seu clbente j& val,
literalmente, entrando no clima,

- Hio delxe de servis um bom café,
A laja & fria, mas nlo pode dispensar

chienne,

7 - Comunicar bem ¢ essencial, Dd
destaque &5 novidades de sua loja
para que o cliente entre & satisfags
seu impulso de compra. Lembre-se
das mecessidades que surgem neste

oda.
rDrMH vitrimes com temas da
estacho. Dependenda do negacia,
faga uma comunicacdo mais direta
com of cligntes mportantes. Agul.
falamos dos que gastam sempre e

que ndo sdo, necessariamente, 05 que
ém renda malos
9 - Associe produtes tradicionais
com produtos tipicos da estagdo, Isso
podie ajudlar b aumentar ainda mais
sou faturamenito.
10 - HEo deloe de preparar
sud equipe com a3 informagies
necesshrias para um atendimento
adequadi, que pOSSA LransMitic tedo
o atimisma qua existe com a nova
estagdo,

Fants: Meupeapria segicis
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ACIA agitou Sao Roque com suas iniciativas

Bee Gees One Cover

Com o objetivo de incrementar as vendas do comércio
& movimentar a cidade fob realizado no dia 11706, s

que se reuniram para ouvir e dangar com os clissicos
da banda que marcou uma peracio. O resultado de

Projeto Nossa Praga

Evento que reuniu arcistas plasisons looais, miassa,



20k, na Praga da Matriz o show Bee Gees One Cover.
0 evente trouxe cerca de 1100 pesscas para a praga,

vendys dos comerciantes foi bom, superande o Dqa
dos Namorados do ano anteriod,

caricaturas, maguiagem infantil, mavimentanda a
cidade no dia 12 de junho, das 9h &s 165,

Grupo Bee Gees
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super dicas
Observe a concorréncia

Faga uma lists desa-
paonada de udo o

1} Vocé tem per habito
fazer uma lista diaria de
tarefas?

& Muncs; eu confbo na memi-
iz - 40,7I%

* Ms vees, mas sb quando o
dia & sarthuledo - 41 51%

* ugse sSempre, porque @
memeiria pode falhar - 17,75%

2} Vocd dedica hordrios
especificos do dia para
responder e-mails & re-
cadas?

= Sim, ¢ no festo do dis née
Inferrorypa atividades para fa

wer isfo - b BEN
* Nko; respondo § medida que
chegam a8 mensagens - 33,11%

3} 5eu local de trabalho é:
& Chrganizado, sempre sei
oede cada colss esth - 19 6:4%
s Suficienbomente organizado
I vezes me peroo - 55, 46%
s Umia bagunca, mas ndo e
me comportar de outra foarma
= 24, BE%

4} Sua decisio sobre o que
& prigridade se basela em:
& [Mhelinigda privia de metas o

pracos - 48, 14%

* Resposta sob demands -
A%

* Ceder o quem grits mais
ales - 21,73%

5) Vocd dorme o necessa-
rio todas as noites?

® Sim, comsign manter abé a
vida peessas] oegasizads - 36 87%

.I: veoes, tanka Coisa acon-

tece & cada dis - 63, 12%

® (huiar NUNGa, sou U pos-
soa ocupaila - (Fh

» Munca, ndo corsign relacar
- %

Ul et DOmorranle
fagem methor que 3
A EMDAES. S50 Serve
[ MaAIrar quee &
congoerngky esth viva,
G predisamd s 5Lal
atenios a todos os seus
PES5O5 & Caminhamos
wempne b freme
Pense no wabor que tuda
is5e poderd ter para os
clientes. Nio espere
RS, ENYVTIVE & EMmpng-
= oda num clima de
“VENOET DU VRO,

Frod Slaring

ACADEMIAS PETS / VET. Frafa da Malbriz, 56 - Centro - 580 Roque  odonbolgioos Associados & funcondrios
HILLENIUM ACADEMY OGS WASH Tel, 4704-6844 L. José Bonifics de A. Silva, $01
20r% de desoonlo na menaabdide e m«mwmumﬂﬁuw Sho Rague - Tel 4712-4053
ARROCEIIRS & Nafdipnhnes ARSI ¢ PRGNS DANCA
A, Santa Rita, 45 - Sho Rogque Tel, 4T84-3488 - Fsas Prod. Josquim de mummumﬁn GUSTAYD CARVALHD ROSA
Centno Comencial Cidade - Tel, 4AT84-1760 Diiveira, 106 - Sho Rogque Toadly quarta-feirs das 20h &5 21R30 16 de desconta nos implactes
Prof, = i Funciandrien
5.0.5. ANTHAL o P Ve, 162 - Seda Lions Clube Rua Dr. Stevau, I5

FISIOMED FISIOTERAPLA

Hrhdz: s arwalingho dio PHS -

Soters
Tel. 4712-6125 - SBo Roque

DENTISTAS
DR, ROOVALDO CASTELAME ELINIEA DENTARTA RODOVIARIA
DA ANA CAROLINA D. CASTELANE 15% de desconto em tratamentes &
Itr%deﬂembﬂr:mbnptﬂtue e e §=

AN 'rlrtd-mles,i!ll - shMul

Associados e fencionlinos.
Tl 4T84-5013 - A, Mﬂi..!

dy. Barsdeiranbes, X34 - Sho Redue GREMIO l.lllllll SANROCQUENSE Tel. 47123501 Sala B = S8 Roque (s Lo da Rodovideia)
Tel. 47125424 oo valor 80 Htulo pars associsdes
lmmmumlmqﬂ DR, CELSD DOS SANTOS ABREU INFORMATICA
‘5o Roque - Tel. 4712-20688 10" de desconto - exoeto pribises ETT = Infarmitics o Inghis
ESSA0 ARROCMCET @ PuhCionares de Hatricula
MI BA DECORATIVOS INGLES Foua Cap. Joss Vicente de Moraes, 37 0% de desconto nas mensslidades pary
= baides ) FISK {Unidade Franqueada SBo Rogue) Slio Rogue - Tel. 4784-1340 o kdicemas
10/ de desconto ] de desconto N merdalidade o Tumcianinios &
Estradn Rodquer § s matenal Svididos 8 4 pagaenenlod. DRA. JULIE L. O M. RABELO NEVES Rua Ryl Barbosa, 519 = Centry
Tel 4712-T235 & funciondrios. 0% de descontd nos tratamentos Tel. 4712-%720
Associacio Comercial de Sdo Roque
Diretoria — Presidente: Antonks 04 Ghrelamo  Conselho Consultl G« Antonks Cartos Panzaring Conselha Fiscal Suplentes

Vice-Presidente: Hamilioen Luiz Benedito
1% Spcretdrioc Julio Benediin de Moraes
2% Fecratbric: Redolto Artur Salvent Filhe
1* Tesourelme: Jonas de Souza

29 Tesourslra: Astonio Gaspar Fernandes

1- Boque Gabriel Rodrigues
2 = Joda Carlos Malandrin
3 - Rodudfo de Lucta Fanjor
&~ Edsan de Moraes Filha
5 - Sylvbo Josd Agestinho

¥ - Marcelo Freitas Tavarioe
B - Osmar Henrigue Villaga Boccato
9 - Sandia Rogério Matias

1 - Lwis Carlos Framga 1 - Maura D6 Girglamo
2 = Hélio Antonio de Olivelra 2 - Sofia Rita Dias Pessoa
3 - Sorada Ahmad Smidi




